
MEMORANDUM DU SECTEUR DE L’AIDE À DOMICILE   

SYNTHÈSE 

Augmentation de l’offre en aide aux familles 

Augmenter le contingent aide familiale en fonction de la norme 

vieillissement notamment 

 

Complémentarité des métiers du domicile et des secteurs 

résidentiels 

Délimiter les compétences, les publics spécifiques, les champs d’activités de 

chaque métier ainsi que les agréments nécessaires à la prestation et mettre 

en avant la complémentarité de tous ces métiers, en s’assurant que tous les 

besoins soient couverts 

 

Titres-services 

Dans le cadre du transfert des compétences, consacrer au moins une partie 

du budget titres-services transféré aux entités fédérées vers un contingent 

d’heures aide-ménagère à tarif social 

 

Accessibilité financière de l’aide familiale 

À court terme, indexer les plafonds de revenus actuels afin de rendre le 

service plus accessible financièrement aux plus démunis tout en veillant à 

ne pas augmenter la charge financière des services.  

 

Augmentation du plafond d’heures inconfortables aide familiale 

Continuer à faire évoluer ce plafond à la réalité des besoins pour permettre 

aux services de répondre aux demandes qui ne cessent de croître. 

Augmentation de l’offre en garde à domicile et financement adéquat 

Augmenter l’offre de garde à domicile et financer les charges liées à 

l’activité garde à domicile (encadrement, formation continuée ...) et la 

différence entre la subvention effective APE et le coût réel pour les services.  

 

 

Attractivité et valorisation des métiers du domicile 

Trouver des solutions aux problèmes de pénurie de travailleurs rencontrés 

par le secteur de l’aide aux familles 

 

Formation 

Adapter la formation de base et continuée des aides familiales aux réalités 



du domicile 

 

Répit et bien-être des aidants proches  

Associer les professionnels de l’aide et des soins à la reconnaissance du rôle 

des aidants proches. 

  

Encadrement 

Revoir les normes d’encadrement dans leur globalité 

 

Simplification administrative 

Harmoniser les modes de justification, de liquidation et de contrôle des 

subsides au sein d’un même pouvoir subsidiant et entre les différents 

pouvoirs subsidiants 

 

Reconnaissance du rôle des fédérations 

Reconnaitre officiellement le rôle des fédérations et leur assurer un soutien 

financier 

 

Assurance dépendance 

Créer une assurance dépendance pour permettre à tous les citoyens d’avoir 

accès à une prise en charge correcte et d’assurer le maintien à domicile 

 

 


